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Olimpiada Przedsiebiorczosci — eliminacje szkolne, 18 grudnia 2024 r.

Szanowni Zawodnicy XX edycji Olimpiady Przedsiebiorczosci,

dziekujemy, ze zdecydowaliscie sie na start w Olimpiadzie. Mamy nadzieje, ze udziat w zawodach pozwoli Wam po-
szerzy¢ wiedze z zakresu przedsiebiorczosci, biznesu i zarzadzania oraz ze przyniesie Wam i Waszym opiekunom me-
rytorycznym duzo satysfakgji.

Zyczymy powodzenia!
Organizatorzy Olimpiady

Instrukcja rozwiazywania testu

Eliminacje szkolne Olimpiady Przedsiebiorczosci odbywaja sie 18 grudnia 2024 r., rozpoczecie o godz. 9.00. Na rozwia-
zanie testu przeznacza sie 60 minut. Odliczanie czasu rozpoczyna sie od momentu zakohczenia czytania instrukcji.

Zawody odbywaja sie w warunkach kontrolowanej samodzielnosci. Komisja Szkolna moze zdyskwalifikowaé zawodnika na

skutek stwierdzenia niesamodzielnosci odpowiedzi lub niespetnienia warunkéw formalnych okreslonych w Regulaminie

Olimpiady Przedsiebiorczosci i niniejszej instrukcji. Zabronione jest w szczegélnosci:

* posiadanie i uzywanie jakichkolwiek pomocy (kalkulatora, urzadzen z wbudowana pamiecia, urzadzen z dostepem do
internetu, tablic matematycznych, wtaczonego telefonu, stownikéw, podrecznikéw i innych);

* odpisywanie czy porozumiewanie si¢ pomiedzy zawodnikami;
* zmienianie miejsca podczas pisania testu lub zamienianie testu czy arkusza odpowiedzi z innymi osobami;

* rozwiazywanie testu otéwkiem.

Test sktada sie z 50 pytar, w tym 25 fatwiejszych i 25 trudniejszych. Nalezy wybra¢ jedna najlepsza odpowiedz lub pole
,hie udzielam odpowiedzi” i zaznaczy¢ niebieskim lub czarnym dtugopisem lub piérem na dotagczonym do testu arkuszu
odpowiedzi. Odpowiedzi nieprzeniesione do arkusza odpowiedzi nie beda oceniane. Maksymalnie mozna uzyskac
75 punktéw.

Za udzielenie prawidtowej odpowiedzi na pytanie tatwiejsze zawodnik otrzymuje +1 punkt, za wskazanie nieprawidtowej
odpowiedzi zawodnik otrzymuje -0,5 punktu. Za zaznaczenie pola ,nie udzielam odpowiedzi” zawodnik uzyskuje
0 punktow.

Za udzielenie prawidfowej odpowiedzi na pytanie trudniejsze zawodnik otrzymuje +2 punkty, za wskazanie nieprawidtowej
odpowiedzi zawodnik otrzymuje —1 punkt. Za zaznaczenie pola ,nie udzielam odpowiedzi” zawodnik uzyskuje 0 punktow.

Instrukcja wypetniania arkusza odpowiedzi zostala umieszczona na arkuszu odpowiedzi. Prosimy o uwazine jej
przeczytanie i wypelnianie arkusza zgodnie z opisanymi w niej zasadami.

Powodzenia!
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TEST

(1 pkt) Ktéra z kompetencji nie jest kompetencja przedsiebiorcza:
a) analityczne myslenie

b) kreatywnos¢

c) otwartosc¢

d) pesymizm

Komentarz eksperta: Optymizm (przeciwiefistwo pesymizmu) przedsiebiorcow jest pozytywnie po-
wigzany z ich wieksza otwartoscia na zmiany na poziomie przekonan, emocji i dziatai. Jednostki
cechujace sie optymizmem posiadaja znaczace poczucie wptywu na odnoszenie sukceséw a wtasne
niepowodzenia interpretuja jako wyzwania zwiekszajace motywacje do dalszego dziatania. Z kolei
pesymistyczne nastawienie zniecheca do podejmowania wyzwan i jest niekorzystna cecha osobowos-
ciowa dla przedsiebiorczych oséb.

(1 pkt) Zasada SMART nie odnosi sie do:
a) innowacyjnosci celéw

b) konkretnosci celéw

c) mierzalnosci celow

d) terminowosci celow

Komentarz eksperta: Zasada SMART to metoda stuzaca do formutowania celéw, ktére chcemy
osiagnac. Zgodnie z nia cel powinien by¢ specyficzny (specific), mierzalny (measurable), osiagalny
(achievable), adekwatny (relevant) oraz okreslony w czasie (time-bound).

(1 pkt) Spirala zadtuzenia w finansach osobistych oznacza:

a) stan, w ktorym dtuznik posiadajacy zobowiazania pozyczkowe zaciaga kolejne pozyczki na
regulowanie biezacego zadluzenia

b) stan, w ktérym dtuznik przy rosnacych stopach procentowych i zmiennym oprocentowaniu kredy-
tow ptaci wyzsze raty kredytowe

c) stan, w ktérym gospodarstwo domowe posiada jednoczesnie lokaty bankowe i kredyt (o wyzszym
oprocentowaniu niz depozyty)

d) stan, w ktérym gospodarstwo domowe zaciaga kredyt, zeby sfinansowa¢ wymarzony wyjazd wa-
kacyjny

Komentarz eksperta: Poprzez spirale zadtuzenia rozumie sie stan, w ktérym dtuznik posiadajacy zobo-
wigzania kredytowe czy pozyczkowe zaciaga kolejne pozyczki po to, by z pozyskanych w ten sposéb
Srodkéw regulowac biezace zadtuzenie. To zjawisko odnosi sie wiec do sytuacji, w ktérej osoba ma
problem ze sptatg dtugéw i innych wierzytelnosci (chwiléwek, kredytow gotowkowych lub pozyczek
ratalnych). Moze wystapi¢ nie tylko w przypadku dtugoterminowego nieprzemyslanego gospodaro-
wania budzetem domowym, ale i w konsekwencji naglych wydarzen takich jak m.in. utrata pracy czy
podjecie nietrafionej decyzji inwestycyjnej. Wyjscie ze spirali zadtuzenia jest duzym wyzwaniem dla
jednostki i czesto wymaga nie tylko radykalnego zwiekszenia swiadomosci finansowej, ale i zmiany
sposobu zycia oraz redefinicji dotychczasowych priorytetéw.
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4.

(1 pkt) Ktéra z ponizszych zasad nie jest zasada przeprowadzania burzy mézgow:

a) na etapie generowania nie oceniamy zadnego pomystu

b) podczas kazdego wystapienia uczestnik zgtasza tylko jeden pomyst

c) wszystkie pomysty s zapisywane

d) zglaszajac pomyst, uczestnik podaje kilka argumentéw uzasadniajacych proponowane roz-
wigzanie

Komentarz eksperta: Najwazniejsze zasady przeprowadzania burzy mézgow to:

* zgtaszane pomysty nie podlegaja ocenie

* zgfaszane pomysty moga by¢ modyfikowane i doskonalone

* pomysty sa wspdlng witasnoscia uczestnikéw sesji

* uczestnicy zgfaszaja pomysty w sposéb zwiezty

* podczas kazdego wystapienia uczestnik zgtasza tylko jeden pomyst.
Szczegblne znaczenie ma utrzymywanie dyscypliny w trakcie zgtaszania pomystéw, tak aby mozna
byto wygenerowac ich jak najwiecej i zaangazowac wszystkich dyskutantéw. Podawanie argumentéw
na tym etapie moze zniecheci¢ nieSmiate osoby do zgtaszania swoich pomystéw, za$ pozostatych
dyskutantéw powstrzymac od proponowania nowych pomystéw w sytuacji, gdy zgodziliby sie z przy-
taczang argumentacja.

(1 pkt) Powody, dla ktérych ubiegamy sie o prace u danego pracodawcy oraz argumenty, ktére beda
mialy za zadanie przekonanie go, ze jesteSmy witasciwym kandydatem na dane stanowisko przedsta-
wimy w:

a) CV

b) formularzu RODO

c) liScie motywacyjnym

d) referencjach

Komentarz eksperta: CV, czyli curriculum vitae, inaczej zyciorys zawodowy, to dokument zawierajacy
szczegbdtowe informacje na temat dotychczasowej pracy i wyksztatcenia kandydata. Formularz RODO
to dokument dotyczacy zgody na przetwarzanie danych osobowych kandydata przez przedsiebior-
stwo, do ktérego aplikuje. List motywacyjny jest pismem, w ktérym kandydat wyjasnia i argumentuje
swoja motywacje do podjecia pracy w danej firmie. Natomiast referencje to rekomendacja od bezpo-
Sredniego przetozonego lub innej oddelegowanej do tego osoby z poprzedniego miejsca zatrudnie-
nia, ktoéra jest poswiadczeniem kwalifikacji prezentowanych przez kandydata w CV.

(1 pkt) W warunkach wysokiej inflacji pieniadz nie petni funkcji:
a) miernika wartosci

b) $rodka pfatniczego

c) Srodka tezauryzaciji

d) s$rodka wymiany

Komentarz eksperta: Pieniadz petni cztery podstawowe funkcje ekonomiczne. Pierwsza z nich jest
rola miernika wartosci, a wiec jednostki rachunkowej. Innymi stowy, stanowi on swego rodzaju mier-
nik informujacy uczestnikéw rynku o tym, jakie s ceny débr, zyski czy straty. Druga jest funkcja srodka
ptatniczego, czyli miernika odroczonych ptatnosci. Oznacza to, ze jesli pieniadze s3 akceptowane
jako srodek wymiany aktualnie, musza mie¢ réwniez zdolno$¢ do regulowania ptatnosci dokonywa-
nych w przysztosci. Trzecia funkcja pienigdza — jako Srodka tezauryzacji —polega na jego zdolnosci
do przechowywania wartoéci w czasie i tworzenia rezerw. W czwartej funkcji pieniadz jest srodkiem
wymiany, czyli posrednikiem we wszelkich transakcjach handlowych.
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W przypadku wysokiej inflacji wzrostowi cen nie towarzyszy proporcjonalny wzrost wartosci pienia-
dza. W zwigzku z tym traci on na wartosci, a to sprawia, ze za te same Srodki mozna zakupi¢ mniej
dobr i ustug. W rezultacie pieniadz nie petni funkgcji tezauryzacji, poniewaz jego warto$¢ nie jest za-
chowywana w czasie.

(1 pkt) Ktéry z ponizszych jest najwyzszym przejawem dojrzafosci finansowej:

a) wypracowanie nadwyzki finansowej, ktéra pozwala na sfinansowanie biezacej konsumpciji
b) oszczedzanie na wyznaczony cel

c) posiadanie rezerwy finansowe;j

d) prowadzenie budzetu domowego

Komentarz eksperta: Dojrzatos¢ finansowa jednostki przejawia sie w podejmowaniu szeregu dziatan
zwiazanych z racjonalnym i gospodarnym zarzadzaniem zasobami majatkowymi. Wyréznia sie czte-
ry poziomy dojrzatosci finansowej, ktére prezentowane sa w formie wizualnej w postaci piramidy.
Najnizszym jest prowadzenie budzetu domowego polegajace na monitowaniu i kontrolowaniu bie-
zacych wydatkéw. Drugi poziom to oszczedzanie na wyznaczony cel, czyli juz nie tylko skupianie
sie na obecnym stanie finanséw, ale i planowanie przysztych wydatkéw. Trzeci poziom dojrzatosci
finansowej to posiadanie rezerwy finansowej. Oznacza to, ze jednostka jest w stanie zarzadza¢ swo-
im biezacym budzetem, gromadzi zasoby na przyszta konsumpcje, ale takze dysponuje oszczednos-
ciami, ktére w przypadku utraty zrédet dochodu umozliwig jej funkcjonowanie na zblizonym pozio-
mie zycia przez okreslony przez samego siebie okres (wielko$¢ rezerwy finansowej uzalezniona jest
od indywidualnych preferencji osoby). Najwyzszy poziom dojrzatoéci to wypracowanie nadwyzki
finansowej, ktéra pozwala na sfinansowanie biezacej konsumpcgji. Jest to réwnoznaczne zgromadze-
niu zasobéw pienieznych w formie inwestycji w takiej ilosci, ze nie uszczuplajac tej sumy, jednostka
jest w stanie pokry¢ koszty swojego funkcjonowania z samego zwrotu z tych przedsiewzie¢ (np.
odsetek).

(1 pkt) Spotka osobowa nie jest:
a) prosta spotka akcyjna

b) spotka jawna

c) spotka komandytowo-akcyjna
d) spotka partnerska

Komentarz eksperta: Zgodnie z klasyfikacja Kodeksu spétek handlowych wyréznia sie dwie kategorie
spotek: spotki osobowe i spotki kapitalowe. Do spotek osobowych zalicza sie spétki: jawna, partner-
ska, komandytowa i komandytowo-akcyjna. Z kolei spoétki kapitatowe obejmuja spoétki: z ograniczong
odpowiedzialnoscia, akcyjna oraz prostg spotke akcyjna.

(1 pkt) Stopa bezrobocia to stosunek liczby bezrobotnych do:
a) liczby mieszkaficow danego kraju

b) liczby os6b w wieku produkcyjnym

) liczby pracujacych w danej gospodarce

d) zasobu sily roboczej

Komentarz eksperta: Stopa bezrobocia to warto$¢ statystyczna opisujaca nasilenie zjawiska bezro-
bocia w danej populacji. Definiuje sie ja jako stosunek liczby os6b bezrobotnych do liczby ludnosci
aktywnej zawodowo (zasobu sity roboczej danej populacji).
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10.

11.

12.

(1 pkt) Sita oddziatywania nabywcéw nie zalezy od:
a) fatwosci i kosztu zmiany dostawcy

b) stopnia koncentracji sektora nabywcy

c) szybkosci zmian technologicznych

d) niepowtarzalnosci produktu

Komentarz eksperta: Sita oddziatywania nabywcéw, czyli inaczej sita przetargowa nabywcéw to zdol-
nos¢ klientéow do wptywania na ceny, jakos¢ i warunki zakupu produktéw lub ustug w danej branzy.
Komponent ten jest jednym z elementéw poddawanych ocenie w analizie rynku z wykorzystaniem
modelu pieciu sit Portera. W sytuacji, gdy sifa przetargowa nabywcéw jest wysoka, moga oni wywierac
duzy wptyw na sprzedawcéw, a tym samym decydowac posrednio o wysokosci cen poszczegblnych
dobr.

Tym, co warunkuje wielkos¢ sity oddziatywania nabywcéw sa:

* fatwosc¢ i koszt zmiany dostawcy — jezeli nabywca jest w stanie fatwo zmieni¢ dostawce, to jego
pozycja wzgledem tego podmiotu jest lepsza,

* stopien koncentracji sektora nabywcy — przy duzym rozproszeniu, a wiec wysokiej konkurencji
ze strony podmiotéw dziatajacych w tym samym obszarze sita oddziatywania nabywcy moze
male¢,

* niepowtarzalnos$¢ produktu — w przypadku licznych substytutéw nabywcy kieruja sie przede
wszystkim kryterium ceny.

Szybkos¢ zmian technologicznych nie wptywa na site oddziatywania nabywcéw, poniewaz jest elemen-
tem wspolnym dla wszystkich uczestnikéw rynku, a nie specyficznym dla poszczegdlnych jednostek.

(1 pkt) Jakie sg gtéwne cechy przedsiebiorcy zaktadajacego start-up?

a) ostrozne podejscie do ryzyka, aby zachowac stabilno$¢ finansowa

b) nastawienie na szybki wzrost, kreatywnos$¢ i umiejetnos$¢ korzystania z nowych technologii

c) wykorzystanie kapitatu od aniotéw biznesu

d) inwestowanie w rozszerzong rzeczywistos¢, Al i rozbudowywanie infrastruktury przetwarzania danych

Komentarz eksperta: Przedsiebiorca zaktadajacy start-up powinien by¢ kreatywny, nastawiony na
szybki wzrost i umie¢ korzysta¢ z nowych technologii. Nie w kazdym przypadku musi to by¢ zwia-
zane z inwestowaniem w rozszerzong rzeczywisto$¢ i Al. Start-upy czesto korzystajg z finansowania
funduszy — nie musza to by¢ srodki pozyskane od aniotéw biznesu. Dynamiczny wzrost start-upu nie
jest jednak mozliwy bez sktonnosci jego zatozycieli do ryzyka.

(1 pkt) Awans pionowy polega na:

a) podwyzszeniu wynagrodzenia pracownika

b) zmianie nazwy stanowiska pracy

c) przejsSciu na wyzsze stanowisko w hierarchii organizacyjnej przedsigbiorstwa
d) zwiekszeniu samodzielnosci pracownika

Komentarz eksperta: Awans zawodowy polega na zmianie pozycji pracownika w strukturze organi-
zacji. Jego celem z perspektywy przedsiebiorstwa jest jak najlepsze wykorzystanie potencjatu zatrud-
nionej osoby. Prowadzi réwniez do zwiekszenia motywacji jednostki. Istnieja rézne typy awansow.
Wedtug tradycyjnego podziatu wyréznia sie dwa podstawowe rodzaje: pionowy i poziomy. Awans
poziomy wiaze sie ze zmiang roli oraz stanowiska pracownika bez jego przesuniecia na inny szczebel
hierarchii organizacyjnej przedsiebiorstwa. Awans pionowy polega na przejsciu pracownika na sta-
nowisko znajdujace sie wyzej w hierarchii organizacyjnej firmy niz stanowisko obecnie przez niego
zajmowane. Innymi typami sg awanse: kwalifikacyjny, stanowiskowy, ptacowy.
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(1 pkt) Konglomerat to przedsiebiorstwo:

a) jednoproduktowe

b) o dominujacych przychodach z produkcji wyrobéw jednego sektora

c) dzialajace w niepowiazanych branzach

d) zdywersyfikowane pokrewnie, osiagajace przychody ze sprzedazy produktéw z pokrewnych sektoréw

Komentarz eksperta: Konglomerat to przedsiebiorstwo prowadzace dziatalnos¢ zdywersyfikowana
niepokrewnie (w niepowiazanych ze sobg branzach). Z jednej strony taka strategia pozwala rozkfada¢
ryzyko funkcjonowania w jednym sektorze, ale z drugiej strony jest mniej rentowna niz strategia spe-
cjalizacji czy tez dywersyfikacji pokrewne;j.

(1 pkt) Ktére z zachowan nie bedzie sprzyja¢ aktywnemu stuchaniu:
a) potwierdzajace kiwanie glowa

b) unikanie kontaktu wzrokowego

c) wtracenia takie jak: rozumiem, opowiedz wiecej

d) zadawanie pytan otwartych

Komentarz eksperta: Aktywne stuchanie to umiejetnos¢ skoncentrowania sie na drugiej osobie w celu
zrozumienia jej przekazu. Nie chodzi tylko o to, aby stuchac stéw, ale takze o zrozumienie jej emocgji,
intencji i potrzeb. Aktywne stuchanie wymaga okazywania uwagi oraz zaangazowania w rozmowe
i sktada sie z kilku elementéw takich jak:
* zadawanie pytan otwartych, ktére pozwalaja na pogfebienie rozmowy i lepsze zrozumienie
przekazywanej przez rozmoéwce tresci,
* niewerbalne reakcje typu kiwanie gfowa czy nawiazanie kontaktu wzrokowego z rozméwca,
* uzywanie wtracen takich jak ,rozumiem”,,opowiedz wiecej” pozwala na wyrazenie mysli
i emocji dzieki czemu rozmdéwca chce pogtebia¢ dany watek rozmowy.
Natomiast unikanie kontaktu wzrokowego moze zosta¢ odebrane negatywnie jako brak zaufania do
rozmowcy oraz zainteresowania rozmowa i nie sprzyja aktywnemu stuchaniu.

(1 pkt) Ktéry z ponizszych elementéw nie jest skfadowa techniki asertywnej odmowy:
a) jasna informacja o podjetej decyzji
b) jasne wyartykutowanie odmowy poprzez powiedzenie ,nie”

c) prosba o wiecej czasu do namystu i powrét do tematu przy najblizszej okazji
d) przytoczenie jednego konkretnego powodu odmowy

Komentarz eksperta: Technika asertywnej odmowy opiera sie na jasnym, zdecydowanym i bezpo-
$rednim komunikowaniu swojej decyzji w spos6b zgodny z wtasnymi potrzebami, przy poszanowaniu
drugiej strony. Konstrukcja zdaniowa asertywnej odmowy zawiera elementy sktadowe takie jak stowo
,hie” oraz informacje o decyzji i wyjasnienie motywu odmowy. Prosba o wiecej czasu do namystu
nie jest zgodna z zasadami asertywnej odmowy, gdyz autor takiej odpowiedzi nie przekazuje jasnej
i bezposredniej informacji, unika wyraznego okreslenia swojego stanowiska. Moze to prowadzi¢ do
niejasnosci.

(1 pkt) Wreczenie osobie symbolicznego prezentu przed poproszeniem o datek w kwescie ulicznej
jest przyktadem zastosowania:

a) techniki autorytetu

b) techniki konsekwencji

c) techniki niedostepnosci

d) techniki wzajemnosci
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17.

18.

19.
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Komentarz eksperta: W przykfadzie zastosowano technike wzajemnosci, gdyz wreczajac symboliczny
prezent chcemy, aby obdarowana osoba czuta sie zobowiazana do ztozenia datku, do odwzajemnie-
nia sie. Gdy ktos obdarowuje czym$ druga osobe, staje sie ona wdzieczna i automatycznie chce sie
czym$ zrewanzowac, nawet czym$ nieporéwnywalnie wiekszym i bardziej wartosciowym niz to, co
otrzymata.

Technika autorytetu polega na odwotaniu sie do eksperckiej wiedzy, prestizu lub wiarygodnosci auto-
rytetu w celu wptyniecia na decyzje innych. Technika konsekwencji polega na sktonieniu danej osoby
do matego zaangazowania, a nastepnie do zachecenia jej do konsekwentnego kontynuowania pod-
jetych dziatan. Technika niedostepnosci polega na zwiekszeniu atrakcyjnosci danej rzeczy poprzez
sugerowanie, ze jest ona dostepna w matej ilosci lub w ograniczonym czasie.

(1 pkt) Elementami marketingu mix dla ustug (7P) nie sa:

a) ludzie
b) potrzeby
C) procesy

d) $wiadectwa materialne

Komentarz eksperta: Marketing mix dla ustug (7P) obejmuje: produkt, cene, promocje, miejsce, ludzi,
proces oraz $wiadectwa materialne. W sktad marketingu mix nie wchodza potrzeby.

(1 pkt) Wprowadzenie przez panhstwo ceny minimalnej jest korzystne dla:
a) budzetu panstwa

b) konkurencji rynkowej

c) kupujacych

d) producentéw

Komentarz eksperta: Cena minimalna to najnizsza cena, za jaka mozna legalnie naby¢ dane dobro lub
ustuge. Stanowi zabezpieczenie przed nadmiernym spadkiem cen rynkowych. Cena minimalna wpro-
wadzana jest w celu zabezpieczenia intereséw producentéw i zmniejszenia spozycia niepozadanych
débr. Cena minimalna jest wyzsza od ceny réwnowagi rynkowej i jest niekorzystna dla konsumentéw
(odrzucenie odpowiedzi b i ¢). Wprowadzenie ceny minimalnej nie ma bezposredniego pozytywnego
wptywu na budzet panstwa, a nawet moze doprowadzi¢ do koniecznosci wydatkéw z budzetu, gdy
konieczny jest zakup nadwyzek produkgji w sytuacji spadku popytu wywotanego wzrostem ceny (od-
rzucenie odpowiedzi a).

(1 pkt) Mechanizm, w ktérym podczas podejmowania decyzji w zespotfach dla decydenta wazniejsza
staje sie sp6jnosc¢ i solidarnos¢ grupy niz tworzenie nowych pomystéw to mechanizm:

a) myslenia grupowego

b) pozytywnej integracji

c) synergii

d) wilasciwego wspotdziatania

Komentarz eksperta: Zjawisko myslenia grupowego wystepuje wtedy, gdy na podjecie decyz;ji silniej-
szy wptyw ma dazenie do osiagniecia sp6jnosci grupy i konsensusu niz che¢ stworzenia kreatywnych
i nowych rozwigzan. Grupa moze podejmowac wtedy decyzje bez krytycznego myslenia.

Pozytywna integracja dotyczy budowania relacji oraz wspétpracy w zespole, co prowadzi do lepszej
atmosfery i nastepnie do wiekszej efektywnosci. Jej celem nie jest unikanie konfliktéw i wspieranie
generowania nowych pomystow.
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Synergia opiera sie na koncepcji, iz efekt pracy wspotpracujacych ze sobg oséb jest wiekszy niz suma
efektéw wytworzonych przez kazda z nich. Jest to co$, co sprawia, iz zespét dziata bardziej efektywnie
niz kazdy jego cztonek osobno. Dzieki synergii tworzone sa innowacyjne rozwiazania, poprawia sie
takze jako$¢ podejmowanych decyz;ji.

Wiasciwe wspotdziatanie dotyczy efektywnego wspétpracowania w zespole, ktére przyczynia sie do
osiagania celéw i podejmowania przemyslanych decyz;ji.

(1 pkt) Wprowadzenie automatyzacji linii produkcyjnej jest przyktadem innowacji:
a) marketingowej

b) organizacyjnej

C) procesowej

d) produktowej

Komentarz eksperta: Innowacja procesowa to wdrozenie nowej lub znaczaco udoskonalonej meto-
dy produkcji lub dostawy. Zalicza si¢ tu zmiany w zakresie technologii/urzadzen/oprogramowania.
Wprowadzenie automatyzagji linii produkcyjnej jest przyktadem innowacji procesowej, gdyz odnosi
sie bezposrednio do sposobu wytwarzania danego dobra, czyli do procesu jego produkcji.
Innowacja marketingowa to wdrozenie nowej koncepgji lub strategii marketingowej i obejmuje zna-
czace zmiany w projekcie/konstrukcji produktéw, ich opakowaniu, dystrybucji oraz promocgiji i ksztat-
towaniu cen.

Innowacja organizacyjna polega na wprowadzeniu nowych metod w zarzadzaniu, strukturze organi-
zacyjnej. Automatyzacja dotyczy technologii produkgji, a nie zmian organizacyjnych.

Innowacja produktowa dotyczy wprowadzenia na rynek nowych produktéw lub znaczacej modyfi-
kacji istniejacych. Wprowadzenie automatyzacji wptywa na proces produkgji, a nie na same cechy
produktu.

(1 pkt) Zgodnie z prawem podazy:

a) jezeli cena dobra zmniejsza sig, to producenci sa zainteresowani dostarczeniem takiej samej ilosci
dobra na rynek

b) jezeli cena dobra zwigksza sie, to producenci sa zainteresowani dostarczeniem mniejszej ilosci
dobra na rynek

¢) jezeli cena dobra zwigksza sie, to producenci s zainteresowani dostarczeniem wigkszej ilosci
dobra na rynek

d) podaz na rynku jest stata

Komentarz eksperta: Prawo podazy to dodatnia zalezno$¢ miedzy oferowana iloscia danego dobra
lub ustugi a jego ceng. W zwiazku z tym w miare wzrostu cen danego dobra wzrasta takze dostar-
czana ilos¢ danego dobra. Wytwarzanie danego produktu wymaga ponoszenia okreslonych kosztéw,
w zwiazku z czym wraz ze wzrostem ceny danego dobra jego sprzedaz staje sie bardziej optacalna.

(1 pkt) Ktéry z czynnikéw moze przyczynic sie do wywotania inflacji kosztowej?
a) malejaca rynkowa stopa procentowa

b) wzrost plac szybszy niz wydajnos¢ pracy

c) urodzaj w rolnictwie

d) zwiekszajaca sie liczba konsumentéw

Komentarz eksperta: Inflacja kosztowa jest spowodowana wzrostem kosztow produkcji (wywotana
przez strone podazowa gospodarki). Jej Zrédtem moze by¢ inflacja ptacowa — kiedy wzrost ptac prze-
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wyzsza wzrost wydajnosci pracy. Wzrost ptac przewyzszajacy wzrost wydajnosci pracy moze wynikaé
z naciskoéw zwiazkéw zawodowych na pracodawcéw lub stosowania wadliwych wskaznikéw walory-
zacji wynagrodzen.

Malejaca rynkowa stopa procentowa wptywa na inflacje popytowa, gdyz zwieksza dostepnos¢ kre-
dytéw i zacheca do wiekszej konsumpgji, a nie prowadzi do wzrostu kosztéw, w zwiazku z czym nie
przyczynia sie do wywotania inflacji kosztowej.

Urodzaj w rolnictwie sprawia, iz podaz przewyzsza popyt, co prowadzi do spadku cen.
Zwiekszajaca sie liczba konsumentéw prowadzi do zwiekszenia popytu, co jest czynnikiem inflacji
popytowej.

(1 pkt) Wskaz zdanie nieprawdziwe dotyczace rekomendacji inwestycyjnych:

a) inwestowanie moze prowadzi¢ do utraty Srodkow

b) nie ma inwestycji wolnych od ryzyka — im wyzsza potencjalna stopa zwrotu, tym wyzsze ryzyko

c) nie nalezy inwestowac wszystkich posiadanych pieniedzy w jeden instrument finansowy

d) wysoka stopa zwrotu osiagnieta przez dany podmiot w przesztosci gwarantuje, ze w przyszio-
$ci mozna sie spodziewac takich samych zwrotow z inwestycji

Komentarz eksperta: Inwestowanie jest procesem lokowania kapitatu obrotowego zwigzanym z che-
cig uzyskania zysku. Z definicji wiaze sie ono z ryzykiem, ktére przyjmuje r6zne natezenie w zalez-
nosci od wybranej formy instrumentu (np. w warunkach stabilnej, europejskiej gospodarki inwestycja
w obligacje panstwa jest mniej ryzykowna niz inwestycja w akcje spotki notowanej na gietdzie papie-
row wartosciowych) i oczekiwanej stopy zwrotu.

W praktyce inwestycyjnej jednym z mechanizméw ograniczajacych ryzyko inwestycyjne jest dywersy-
fikacja portfela. Dzigki temu dziataniu, nawet jezeli jedna z decyzji okaze si¢ nietrafiona, to pozostata
cze$¢ zasobdw bedzie wcigz pracowac na zwrot.

Historyczne wyniki podmiotu w przesztosci nie sa gwarancja uzyskania podobnych wynikéw w przy-
sztosci.

(1 pkt) Ktéra z cech nie jest cecha projektu:

a) przedsiewziecie najczesciej realizowane jest zespotowo

b) przedsiewziecie prowadzi do osiagniecia zamierzonego wyniku w okre$lonym czasie (z jasno wy-
r6znionym poczatkiem i korcem)

c) przedsiewziecie realizowane jest stale (bez jasno okreslonego koinca)

d) przedsiewziecie ma charakter ztozony i niepowtarzalny

Komentarz eksperta: Projekt to niepowtarzalne przedsiewziecie o wysokiej ztozonosci, zmierzajace
do osiagniecia okreslonego wyniku ze sprecyzowanym okresem jego trwania (z wyr6znionym poczat-
kiem i koficem), wymagajace zaangazowania limitowanych zasobdw, realizowane najczesciej zespo-
towo.

(1 pkt) Depozyty zgromadzone w bankach i spétdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych
dziatajacych na terytorium Unii Europejskiej sa gwarantowane deponentom — osobom prywatnym
i przedsiebiorstwom niefinansowym do wysokosci:

a) 100 tys. euro na kazdego deponenta w jednym banku

b) 100 tys. euro na kazdego deponenta we wszystkich bankach

c) 100 tys. ztotych

d) wptaconego depozytu, niezaleznie od jego wielkosci
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Komentarz eksperta: Maksymalna wysokos$¢ srodkéw, ktéra moze by¢ zwrécona jednemu deponen-
towi w ramach gwarancji BFG wynosi rownowartos¢ w ztotych 100 tys. euro. Limit gwarancji dotyczy
tacznej kwoty zgromadzonej przez deponenta w danym banku.

(2 pkt) Pierwszg faza zarzadzania projektami jest faza:
a) definiowania

b) planowania

c) wykonawstwa

d) ewaluag;ji

Komentarz eksperta: Cykl zarzadzania projektem obejmuje cztery fazy. Pierwsza jest faza definiowa-
nia, ktéra ma charakter koncepcyjny. Rozpoczyna ja zbieranie inicjatyw, czyli ogélnych pomystow
projektowych, ktére nastepnie zostaja przeksztatcone w syntetyczny opis projektu. Nastepna jest faza
planowania, podczas ktérej nastepuje zorganizowanie i zaplanowanie prac projektowych (planowa-
nie struktury projektu, terminéw, zasobéw). Trzecia jest faza wykonawstwa, ktérej gtéwnym elemen-
tem jest proces realizacji projektu oraz wykonywanie wczedniej zaplanowanych zadan. Faza ewaluagji
moze wystepowac w trakcie lub na koricu projektu, gdyz podczas niej dokonywana jest ocena pro-
jektu oraz zrealizowanych do tej pory dziatan. W zwiazku z tym, iz polega ona na ocenie dotychczas
wykonanych zadan, nie moze by¢ pierwsza faza.

(2 pkt) Ktéra z cech nie jest cecha wykresu Gantta:

a) daje mozliwo$¢ sprawowania biezacej kontroli nad realizacja projektu i reagowania w sytuacji
opoéznienia

b) przedstawia kolejnos¢ zadan do wykonania

c) umozliwia $ledzenie kamieni milowych projektu

d) zawiera szczegotowe opisy zadan do wykonania

Komentarz eksperta: Wykres Gantta jest graficzng technika planowania i kontroli umozliwiajaca po-
réwnanie faktycznego i planowanego przebiegu prac. Umozliwia on prezentacje rozpoczecia i zakon-
czenia wszystkich czynnosci obejmujacych projekt, przedstawia zdarzenia nastepujace po sobie, jak
i te, ktore wykonywane sa réwnolegle. Jest on takze uzywany do monitorowania postepu projektu
i ustalenia miejsc powstawania probleméw. Na wykresie Gantta linie poziome oznaczaja zadania,
a linie pionowe czas ich realizacji. Zaznaczane sa na nim réwniez kamienie milowe (szczegélnie waz-
ne zdarzenia w harmonogramie), nie ma natomiast szczegétowych opiséw zadan.

(2 pkt) Wskaz ryzyko zewnetrzne zwiazane z organizacja przegladu amatorskich teatréw szkolnych:
a) brak motywacji cztonkéw zespotu projektowego

b) niewtasciwe zarzadzanie budzetem projektu

c) wystapienie probleméw technicznych w trakcie trwania festiwalu

d) zmiany przepisow prawnych zwigzanych z organizacja imprezy masowe;j

Komentarz eksperta: Ryzyko zewnetrzne pochodzi spoza organizacji, jest niezalezne od jej dziatanh
i organizatorzy projektu nie maja na nie wptywu. Taki charakter majg zmiany przepiséw prawnych,
np. zwiazanych z organizacja imprezy masowe;.

Odpowiedzi nieprawidtowe (a, b, ¢) zwiazane s z ryzykiem wewnetrznym, czyli takim, ktére obej-
muje obszar kontroli organizatoréw projektu (motywacja dotyczy bezposrednio podejscia zespotu
projektowego do projektu, niewtasciwe zarzadzanie budzetem wynika z btedéw organizatoréw, orga-
nizatorzy maja takze wptyw na odpowiednie dobranie i zabezpieczenie sprzetu technicznego, ktory
wykorzystywany bedzie przez nich podczas wydarzenia).
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(2 pkt) Na rysunku przedstawiono zmiane popytu na dobro A.

cena

ilos¢
Ktory z czynnikéw nie mogt mie¢ wptywu na przedstawiona sytuacje:
a) wzrost dochodéw konsumentéw
b) wzrost liczby ludnosci
c) wzrost preferencji konsumentéw odnosnie zakupu dobra A
d) zmiana ceny dobra A

Komentarz eksperta: Popyt konsumpcyjny jest relacja miedzy ceng dobra a jego iloscia, ktéra konsu-
menci sg skfonni i s3 w stanie naby¢ w danym czasie przy zatozeniu, ze inne czynniki wptywajace na
popyt pozostaja bez zmian (ceteris paribus).

We wskazanym przypadku wzrost dochodéw konsumentéw, wzrost liczby ludnosci oraz wzrost pre-
ferencji konsumentéw odnosnie zakupu dobra A s3 czynnikami, ktére doprowadzajg do zwiekszenia
popytu (co obrazuje przesuniecie catej krzywej popytu). Zmiana ceny dobra spowodowataby jedynie
zmiane wielkosci popytu (inny punkt na krzywej — a nie przesuniecie cafej krzywej popytu).

(2 pkt) Tendencja do przypisywania osobom atrakcyjnym pozytywnych cech to efekt:
a) aureoli

b) niedostepnosci

c) Veblena

d) zakotwiczenia

Komentarz eksperta: Psychologiczna tendencja do automatycznego przypisywania cech osobowos-
ciowych na podstawie pierwszego wrazenia to efekt aureoli. Osobom atrakcyjnym przypisujemy ce-
chy pozytywne, nieatrakcyjnym — negatywne.

Efekt zakotwiczenia to tendencja do opierania decyzji na pierwszej napotkanej informacji (zakotwi-
czeniu).

Efekt niedostepnosci opiera sie na zatozeniu, ze ograniczona dostepno$¢ zwieksza atrakcyjnos¢ oferty.
Efekt Veblena to paradoks ekonomiczny, w ktérym popyt na dobra luksusowe rosnie wraz ze wzro-
stem ich ceny.

(2 pkt) Ktory z ponizszych miernikéw w najbardziej obiektywny sposéb pozwoli poréwnac gospodarki
réznych panstw:

a) dochdéd narodowy

b) PKB per capita w parytecie sity nabywczej

c) PKB per capita

d) PKB
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Komentarz eksperta: Produkt krajowy brutto (PKB) to jeden z podstawowych miernikéw opisujacych
wielko$¢ gospodarki. Zbiorcza wielkos¢ produktu wytworzonego w gospodarce nie daje jednak moz-
liwosci poréwnan.

Dochéd narodowy jest to miara produkcji wytworzonej w danym czasie za pomoca czynnikéw pro-
dukcji nalezacych do obywateli danego kraju, a przez to wykluczajaca znaczng cze$¢ kapitatu zagra-
nicznego pracujacego w gospodarkach paristw.

PKB per capita to warto$¢ produktu krajowego brutto podzielona przez liczbe mieszkaincéw, co po-
zwala na poréwnanie poziomu bogactwa obywateli r6znych parstw.

Obiektywny sposéb poréwnania réznych gospodarek zapewnia PKB per capita w parytecie sity na-
bywczej ze wzgledu poréwnanie cen sztywno ustalonego koszyka towaréw i ustug w réznych pani-
stwach w tym samym czasie, wyrazonych w walutach tych parnstw. Daje to mozliwos¢ sprowadzenia
wytwarzanego produktu do wspélnego mianownika jakim jest okre$lona sita nabywcza w poszczegél-
nych panistwach.

(2 pkt) Wspotczynnik Giniego w ekonomii pozwala mierzy¢:
a) nierownos$¢ dochodow

b) realne PKB

c) stabilnoé¢ pieniadza

d) zmiennos¢ cen

Komentarz eksperta: Wspétczynnik Giniego to w ekonomii miara stopnia nieréwnosci dochodowych.
Nalezy interpretowac go w ten sposéb, ze im jest wyzszy, tym nieréwnosci w dochodach w danym
kraju sa wieksze.

(2 pkt) Technika kanapki wykorzystywana w konstruktywnej krytyce polega na:

a) opakowaniu krytyki w pozytywne stwierdzenia zgodnie ze schematem: pozytywna informacja
na poczatku, sformutowanie zastrzezen, pozytywna informacja na koncu

b) podzieleniu krytycznego stanowiska na mniejsze czesci i przedstawienie kolejnych dopiero, gdy
wczesniejsze zostang zrozumiane

c) utozeniu krytycznego stanowiska od najbardziej krytycznych sformufowan do najmniej krytycznych

d) utozeniu krytycznego stanowiska od najmniej krytycznych sformutowan do najbardziej krytycznych

Komentarz eksperta: Technika kanapki to metoda przekazywania konstruktywnej krytyki, kt6ra stosuje
sie, zeby byfa ona fatwiejsza do przyjecia. Pozytywny komunikat poprzedza i nastepuje po sformuto-
waniu zastrzezen, co w swoim uktadzie przypomina kolejne warstwy kanapki.

(2 pkt) Demokratyzacja IT polega na wtaczeniu pracownikéw jednostek biznesowych przedsiebiorstwa:

a) w decyzje inwestycyjne w obszarze technologii usprawniajacych efektywnos¢ organizacyjna przed-
siebiorstwa

b) w decyzje dotyczace wejscia przedsiebiorstwa z ustugami lub produktami technologicznymi na no-
we rynki zbytu

c) w tworzenie rozwiazan informatycznych wykorzystywanych w ich codziennej pracy

d) w tworzenie kodeksu etycznych zastosowar nowoczesnych technologii w biznesie

Komentarz eksperta: Demokratyzacja IT odnosi sie do podejscia, w ktérym osoby z jednostek bizne-
sowych (bez udziatu dziatu IT lub z jego minimalnym zaangazowaniem) tworza rozwigzania informa-
tyczne wykorzystywane w ich codziennej pracy. Demokratyzacja wynika z witaczenia nowych grup
pracownikéw do projektowania i tworzenia rozwigzar informatycznych.
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(2 pkt) Efekt w zarzadzaniu czasem, ktéry polega na tym, ze po kazdym rozproszeniu uwagi, nawet
krotkotrwatym, potrzeba czasu, aby ponownie osiagnac petne skupienie i efektywnos¢ w pracy, to
efekt:

a) Eisenhowera

b) Pareto

o) pily

d) wilasciwego delegowania zadan

Komentarz eksperta: Efekt pity polega na tym, ze cztowiek oderwany od wykonywania danego zada-
nia nawet na chwile, potrzebuje dodatkowego czasu na powré6t do niego i ponowne skupienie uwagi.
Macierz Eisenhowera to narzedzie do zarzadzania zadaniami. Zasada Pareto to zalezno$¢ wystepujaca
pomiedzy naktadami i efektami. Wtasciwe delegowanie zadar nie odnosi sie¢ do przedstawionego
w pytaniu problemu.

(2 pkt) Do jakiej kategorii w klasyfikacji postaw wobec pieniedzy zaliczaja sie osoby podchodzace do
finanséw w sposob racjonalny, wywazony i instrumentalny? Cechuja sie one duza dojrzatoscia finan-
sowa i stale poszerzaja swoja wiedze na temat dysponowania pieniedzmi.

a) negujacy znaczenie pieniedzy

b) niespokojni wielbiciele

c) niezaangazowani hedonisci

d) refleksyjni zarzadcy

Komentarz eksperta: Refleksyjni zarzadcy to osoby bardzo rozsadne w postrzeganiu pieniedzy. Planuja
i kontroluja wydatki, unikaja pozyczek czy kredytéw, by nie zaleze¢ finansowo od nikogo. Dodatkowo
nie wykorzystuja pieniedzy do wywierania wptywu na innych.

Negujacy znaczenie pieniedzy nie dziafajg w sposéb racjonalny, odrzucajac pieniadze jako zto samo
w sobie.

Niespokojnych wielbicieli nie cechuje natomiast wywazony stosunek do pieniedzy, gdyz sg one dla
nich zrédtem kontroli nad innymi.

Niezaangazowani hedonisci pienigdze traktuja jedynie jako srodek do sprawiania sobie przyjemnosci.
Nie oszczedzaja ani nie inwestujg, wiec nie mozna opisac tej postawy jako dojrzatej.

(2 pkt) Ktére z dziatan nie opisuje innowagji stopniowej:
a) modyfikacja istniejacych rozwigzan

b) nowe wykorzystanie znanych technologii

c) usprawnienie sposobu dystrybucji towaru

d) zastapienie istniejacych rozwiazan

Komentarz eksperta: Innowacja stopniowa to nowy produkt, ustuga lub technika modyfikujaca do-
tychczasowe produkty, ustugi lub techniki. Tak wiec, dziatania a), b), ¢) opisuja innowacje stopniowe.
Na drugim koricu spektrum, ze wzgledu na stopier zastapienia, znajduja sie innowacje radykalne.
Polegaja one na wprowadzeniu nowego produktu, ustugi lub techniki, ktére catkowicie zastepuja
dotychczasowe. Odpowiedz d) opisuje innowacje radykalna.

(2 pkt) W zarzadzaniu projektami osoba korzystajaca z efektéw projektu to:
a) beneficjent

b) kierownik projektu

C) sponsor

d) wykonawca
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Komentarz eksperta: Projektem kieruje kierownik projektu, ktéry nadzoruje jego realizacje. Sponsor
projektu to ktos, kto nie jest cztonkiem zespotu projektowego, ale wspiera go i ufatwia mu realiza-
cje zadan. Zazwyczaj role te petni osoba z wyzszego kierownictwa organizacji, ktéra jest osobiscie
zainteresowana powodzeniem projektu. Wykonawca to osoba, ktéra koncentruje sie na praktycznej
realizacji zadania. Beneficjent to osoba czerpiaca korzysci z projektu lub inaczej méwigc — korzysta-
jaca z beneficjum. Ten pochodzacy z taciny termin oznacza korzysci ptynace z jakiegos tytutu.

(2 pkt) Narzedziem ochrony witasnosci intelektualnej stosowanym w handlu, stuzacym do identyfikacji
produktéw lub ustug konkretnego przedsiebiorcy jest:

a) patent

b) wzér przemystowy

c) wzér uzytkowy

d) znak towarowy

Komentarz eksperta: Narzedziem ochrony wiasnosci intelektualnej stosowanym w handlu stuzacym do
identyfikacji produktéw lub ustug konkretnego przedsiebiorcy jest znak towarowy. Znakiem towaro-
wym moze by¢ kazde oznaczenie, ktére da sie przedstawi¢ w sposéb graficzny, jezeli pozwala na od-
réznienie towaréw lub ustug jednego przedsiebiorstwa od towaréw lub ustug innego przedsiebiorstwa.
Patent to prawo do wytacznego korzystania z wynalazku przez okreslony czas w spos6b zarobkowy.
Wzory, zaréwno przemystowe, jak i uzytkowe, wystepuja zazwyczaj w przypadku rozwigzan tech-
nicznych stosowanych w produkgcji przemystowej. Wzér przemystowy chroni wyglad jako taki, nato-
miast dla wzoru uzytkowego najwazniejsze sg cechy techniczne.

Ustugi maja charakter niematerialny. Jedynym narzedziem wiasnosci intelektualnej odnoszacym sie
do ustug jest znak towarowy.

(2 pkt) Metoda kuli $nieznej w sptacie dtugéw gospodarstwa domowego polega na tym, by w pierw-
szej kolejnosci sptacac:

a) najmniejsze dlugi, niezaleznie od wysokosci ich oprocentowania

b) najnizej oprocentowane dtugi, niezaleznie od ich wysokosci

c) najwieksze dtugi, niezaleznie od wysokosci ich oprocentowania

d) najwyzej oprocentowane dtugi, niezaleznie od ich wysokosci

Komentarz eksperta: Metoda kuli $nieznej to sposéb sptaty dtugbw, ktory opiera sie na stopniowym re-
dukowaniu salda zadtuzenia. Polega ona na zaangazowaniu swoich srodkéw finansowych w pierwszej
kolejnosci w sptate najmniejszych zobowiazan przy jednoczesnym optacaniu wymaganych rat wiek-
szych dtugéw. Kiedy najmniejszy dtug zostaje sptacony, uwolnione $rodki sa przekazywane na sptate
kolejnego najmniejszego diugu, co tworzy efekt kuli $nieznej. Oprocentowanie nie jest w przypadku
tej metody kluczowym czynnikiem wyboru kolejnosci sptaty, gdyz celem jest jak najszybsze sptacenie
i pozbycie sie czesci zadtuzenia.

(2 pkt) W zarzadzaniu ryzykiem zawarcie umowy ubezpieczenia z wyspecjalizowana instytucja (zakta-
dem ubezpieczen) jest przyktadem:

a) kontroli ryzyka

b) transferu ryzyka

c) unikania ryzyka

d) zatrzymania ryzyka

Komentarz eksperta: Ryzyko to prawdopodobieristwo wystapienia zdarzer (pozytywnych i negatyw-
nych), ktére moga mie¢ wptyw na osiagniecie celéw lub oczekiwanych rezultatéw. Zarzadzanie ryzy-
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kiem to proces podejmowania decyzji i dziatari majacych na celu osiagniecie akceptowalnego pozio-
mu ryzyka. Ubezpieczenie w zarzadzaniu ryzykiem stanowi element zabezpieczenia, ktére przenosi
ryzyko z ubezpieczonego, przedmiotu lub organizacji na ubezpieczyciela. Jest ono wiec przyktadem
transferu ryzyka.

(2 pkt) Jak nazywa sie system kontroli przeptywu towaréw poprzez fale radiowe, odczyt i zapis danych
z wykorzystaniem specjalnych uktadéw elektronicznych przytwierdzonych do nadzorowanych przed-
miotow?

a) CRM
b) RFID
c) EKD

d) kod kreskowy

Komentarz eksperta: RFID jest skrotem angielskiej nazwy Radio-Frequency Identification, co oznacza
identyfikacje za pomoca fal radiowych. Dzieki tej technologii mozliwy jest odczyt i przesyt danych,
a takze elektroniczne zasilenie chipéw, ktére te dane przechowuja.

Kody kreskowe sg graficzna prezentacja informacji i wymagaja, aby skaner znajdowat sie w bezpo-
$rednim polu widzenia kodu. Nie korzystaja z technologii fal radiowych.

CRM to system zarzadzania relacjami z klientami.

EKD to Europejska Klasyfikacja Dziatalnosci.

(2 pkt) Na wczorajszym zamknieciu notowart na GPW WIG20 uzyskat warto$c:
a) <O0; 1800) pkt

b) <1800; 2000) pkt

c) <2000; 2300) pkt

d) <2300; o) pkt

Komentarz eksperta: Indeks WIG20 jest obliczany od 16 kwietnia 1994 roku na podstawie warto-
Sci portfela akcji 20 najwiekszych i najbardziej ptynnych spétek z Gtéwnego Rynku GPW. Pierwsza
wartos¢ indeksu wynosita 1000 pkt. Na dzien poprzedzajacy ten etap Olimpiady Przedsiebiorczosci
(17 grudnia) jego warto$¢ podczas zamkniecia notowan miescita sie w przedziale 2000-2300.

(2 pkt) Wskaz zdanie prawdziwe dotyczace manipulagji:

a) celem manipulacji jest sklonienie drugiej osoby do podjecia decyzji sprzecznej z jej intere-
sem

b) manipulacja jest dziataniem zabronionym przez prawo

c) skuteczna manipulacja jest korzystna, bo pozwala szybciej podja¢ decyzje

d) w manipulacji obie strony odnoszg korzysci

Komentarz eksperta: Manipulacja jest forma wywierania wptywu. Jej celem jest sktonienie drugiej
osoby do podjecia decyzji sprzecznej z jej interesem. Jako forma wywierania wptywu na druga osobe
zaktada uzyskanie korzysci kosztem osoby manipulowanej. Jako taka manipulacja nie jest zabroniona
przez prawo. Nie stanowi tez skutecznego narzedzia podejmowania decyzji. Jako dziatanie nieuczci-
we i mozliwe do wykrycia, nie moze zosta¢ okreslone jako korzystny czynnik przyspieszajacy podej-
mowanie decyzji.

(2 pkt) Dzieki analizie makrootoczenia przedsiebiorstwo moze okresli¢:
a) szanse i zagrozenia rozwojowe
b) swoje mocne i stabe strony
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c) site oddziatywania swoich dostawcow
d) strategie dziatania najgrozniejszych konkurentow

Komentarz eksperta: Makrootoczenie to otoczenie, na ktére pojedyncze przedsiebiorstwo nie ma
wptywu i musi sie do niego dostosowywac. Pierwsze dwie odpowiedzi odnosza sie do analizy SWOT.
W jej przypadku mocne i stabe strony to czynniki wewnetrzne, natomiast szanse i zagrozenia to czyn-
niki zewnetrzne. Wszystko, co dzieje sie w makrootoczeniu stanowi szanse i zagrozenia rozwojowe
dla przedsiebiorstwa, ale nie jest jego wiasna mocna lub staba strong. Sita oddziatywania dostawcéw
i strategia dziatania konkurentéw nie sa elementami analizy makrootoczenia, gdyz stanowia element
otoczenia konkurencyjnego obejmujacego podmioty z bezposredniego otoczenia firmy wptywajace
na jej mozliwosci obstugi rynkow.

(2 pkt) Ramy regulacyjne dla rozwoju, wdrazania i uzytkowania sztucznej inteligencji na terenie Unii
Europejskiej zostaty okreslone w Rozporzadzeniu o sztucznej inteligencji (Al Act). Al Act zostat opub-
likowany w:

a) styczniu 2020 roku

b) czerwcu 2022 roku

c) sierpniu 2023 roku

d) lipcu 2024 roku

Komentarz eksperta: Rozporzadzenie o sztucznej inteligencji (Al Act) zostato opublikowane w
dzienniku urzedowym Komisji Europejskiej 12 lipca 2024 roku. Ten kluczowy dokument okresla
ramy regulacyjne dla rozwoju, wdrazania i uzytkowania sztucznej inteligencji na terenie Unii Euro-
pejskie;.

(2 pkt) Na rynku wolnokonkurencyjnym funkcja popytu na dobro A wynosi QD = 1250-2P a funkcja
podazy QS = 650 + 3P, gdzie P to cena, QD — wielkoé¢ popytu, a QS — wielkoé¢ podazy. Cena row-
nowagi na rynku dobra A jest:

a) 120

b) 240

c) 1700

d) 2000

Komentarz eksperta:

QD = 1250-2P

QS = 650 + 3P

Chcemy obliczy¢ cene wtedy, gdy na rynku panuje réwnowaga, a wiec gdy popyt = podaz.
QD = popyt, QS = podaz

Podstawiajac odpowiednie symbole z tresci pytania:
QD = QS (réwnowaga rynkowa)

Podstawiamy do wzoru

1250 - 2P = 650 + 3P

Nastepnie rozwigzujemy powstate réwnanie:
1250 - 650 = 3P + 2P

600 = 5P/5

P=120

Cena (P) rownowagi na rynku dobra wynosi 120.
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(2 pkt) System CRM nalezy do klasy systeméw informatycznych wykorzystywanych w przedsiebior-
stwach do:

a) wsparcia procesu zarzadzania relacjami z klientami

b) wsparcia wykonywania proceséw produkcyjnych

c) integracji proceséw projektowania i wytwarzania produktow

d) kontroli proceséw magazynowych

Komentarz eksperta: System CRM (ang. Customer Relationship Management) to system informatycz-
ny, ktéry automatyzuje i wspomaga procesy zarzadzania relacjami z klientami. Wsparcie proceséw
produkcyjnych zapewniaja systemy klasy ERP, a kontrole proceséw magazynowych SMC. Integracja
proceséw projektowania i wytwarzania to domena systeméw CAD/CAM.

(2 pkt) Indeks DESI podsumowuije:

a) wyniki panstw europejskich w zakresie technologii cyfrowych
b) zmiany kursu spétek nowych technologii na GPW

c) innowacyjno$¢ technologiczng przedsiebiorstw z krajow UE

d) zmiany kursu spétek zwigzanych z Al na gietdzie w Nowym Jorku

Komentarz eksperta: Indeks DESI (ang. Digital Economy and Society Index — Indeks gospodarki cyfro-
wej i spofeczeristwa cyfrowego) powstat w 2014 roku. Zostat stworzony na zlecenie Komisji Europej-
skiej jako narzedzie monitorujace wskazniki postepu cyfrowego parstw cztonkowskich UE.

(2 pkt) W akronimie SMACIT, ktéry okresla technologie kluczowe w transformacji cyfrowej, litera C
odpowiada technologiom:

a) telefonii komérkowe;j

b) analityki

¢) chmury

d) mediéw spotecznodciowych

Komentarz eksperta: SMACIT to skrét obejmujacy pojecia takie jak Social (spotecznosciowe), Mobile
(mobilne), Analytics (analityka), Cloud (chmura), Internet of Things (internet rzeczy) i Artificial Intel-
ligence (sztuczna inteligencja) i stanowi podstawe wdrazania transformacji cyfrowej w przedsiebior-
stwach.
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